
美馬市スマホ教室開催委託業務に係る提案書の評価項目及び配点

１．審査による評価項目

【採点方法】

提案書に対して、評価内容を審査し、次の基準値「４」、「３」、「２」、「１」、「０」

のいずれかで評価することとする。

【評価基準】

４：非常に優れている

３：優れている。

２：標準。

１：劣っている。

０：非常に劣っている。

評 価 項 目 評 価 の 視 点 配 点

業務の目的、条件及び内容を的確に反映した提案内
容となっているか。

業務への考え方及び ３２
理解度 高齢者のデジタルデバイドに対する課題等必要な知

識を有しているか。

業務実施体制 運営責任者、管理者、スタッフ等必要な人員を十分
に確保できる体制にあるか。

管理者等からスタッフへの指導やフォローアップ体 ４８
制は十分か。

本市と十分に連絡調整や報告を行うことができる体
制にあるか。

業務実績 委託業務と同等又は類似業務の実績を有しており、 １６
その実施内容が本業務に有効であるか。

業務実施内容 本市の説明資料に従い、高齢者が理解しやすいよう
に説明することが可能であるか。

あらゆるスマートフォン機種や市公式ＬＩＮＥアカ
ウント及び本市専用アプリ等に関する相談業務が可
能な知識を有し、適切な助言や支援を行うことがで ６４
きるか。

参加者や本市の意見を積極的に取り入れ、本事業の
有効性をより高める姿勢があるか。

提案者のノウハウや知識・経験を活かした創意工夫
がなされているか。

合 計 １６０



２．コストの評価

【採点方法】

コストに係る評価は、次の計算式により算出された数値により採点する。

評 価 項 目 計 算 式 配 点

コスト ・満点(20点)×(見積金額のうち最低金額／自社の見積金額) ２０
※小数点以下切捨て

３．評価点の合計

１及び２の配点合計１８０点を評価点の合計点とする。


